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In 3 Schritten zu Ihrem Mitgliederbereich

1. Einladung 6ffnen
Klicken Sie in der E-Mail von Haus & Grund Norderstedt auf den Link zur Aktivierung lhres Zugangs.
2. Passwort festlegen
Legen Sie lhr personliches Passwort fest. Verwenden Sie als Benutzerkennung die E-Mail-Adresse, unter der Sie bei
Haus & Grund Norderstedt registriert sind.
3. Mitgliederbereich 6ffnen
Melden Sie sich anschlieBend mit Ihrer E-Mail-Adresse und Ihrem Passwort an.
FAQ
¢ Ich habe keine Einladungsmail erhalten.
Bitte priifen Sie zunachst Ihren Spam-/Junk-Ordner.
e Der Aktivierungslink funktioniert nicht mehr.
Schreiben Sie uns bitte eine kurze E-Mail. Wir senden Ihnen eine neue Einladung.
¢ Meine E-Mail-Adresse hat sich gedndert.
Teilen Sie uns bitte lhre neue Adresse unter Angabe lhrer Mitgliedsnummer mit.
e Ich habe mein Passwort vergessen.
Nutzen Sie auf der Anmeldeseite die Funktion ,Passwort vergessen”.
e Muss ich den Mitgliederbereich nutzen?
Nein, das bleibt Ihre Entscheidung. Gerne stehen wir Ihnen nach wie vor telefonisch oder personlich in der

Geschéftsstelle zur Verfligung.
e Kann ich die Daten anderer Mitglieder sehen?
Nein. lhr persodnlicher Mitgliederbereich enthalt nur die von Haus & Grund Norderstedt fiir Sie freigegebenen
Informationen und Funktionen.
Noch Fragen offen?

Bitte senden Sie uns eine E-Mail an rollout@haus-und-grund-norderstedt.de und teilen Sie uns

lhren Namen und lhre Mitgliedsnummer mit. Wir kimmern uns darum.
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